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Szczegoétowy program szkolenia "Wprowadzenie do

Zarzadzania Projektami”

Czas trwania: 16 godzin dydaktycznych

Cel strategiczny szkolenia:
Nabycie podstawowych kompetencji w zakresie zarzgdzania projektami, w tym
znajomosci mechanizmdw zarzgdzania projektami, umiejetnos¢ planowania,

realizacji, monitorowania oraz zamykania projektow.

Cele operacyjne szkolenia:
Szkolenie dedykowane jest dla (opis grupy docelowej):

Szkolenie dedykowane osobom w wieku 18 - 64 r.z.

DZIEN 1: PODSTAWY ZARZADZANIA PROJEKTAMI
BLOK 1: Wprowadzenie do zarzadzania projektami (2 godziny dydaktyczne)

1. Doswiadczenie (20 minut):

o Cwiczenie wprowadzajgce: Uczestnicy pracujg w matych grupach,
majgc za zadanie przygotowaé bardzo prosty plan projektu (np.
organizacja przyjecia urodzinowego). Celem ¢wiczenia jest wstepne
zrozumienie elementdéw projektu.

Szczegdtowy opis w zatgcezniku nr 1
2. Refleksja (30 minut):

o Omowienie doswiadczen uczestnikow z poprzedniego ¢wiczenia.

o Dyskusja na temat napotkanych trudnosci, jakie elementy projektu byty
najtrudniejsze do zidentyfikowania, jakie byty roznice miedzy grupami.
3. Teoria (50 minut):
o Wprowadzenie teoretyczne: Czym jest projekt? Kluczowe pojecia: cel,

zakres, zasoby, interesariusze, harmonogram.
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o Przeglad cyklu zycia projektu: inicjowanie, planowanie, realizacja,
monitorowanie i kontrola, zamkniecie.
o Wprowadzenie do rél w zarzgdzaniu projektami (np. kierownik projektu,
sponsor, zespot projektowy).
4. Aktywne Eksperymentowanie (20 minut):
o Cwiczenie praktyczne: Uczestnicy pracujg nad modyfikacjg swojego
pierwotnego planu projektu, uwzgledniajgc nowo zdobytg wiedze

teoretyczna.

Blok 2: Planowanie Projektu (3 godziny dydaktyczne)
1. Doswiadczenie (30 minut):
o Symulacja: Kazda grupa otrzymuje zadanie w postaci projektu z
zakresu zbudowania mostu, ktéry spetnia okreslone wymagania:
= Diugos¢ mostu musi wynosié¢ co najmniej 50 cm.
=  Most musi wytrzymac obcigzenie, np. 2 mate butelki wody (0,5 |
kazda).
= Konstrukcja musi by¢ stabilna i estetyczna.
o . Uczestnicy muszg zaplanowac projekt, zaczynajgc od okreslenia
celéw, zakresu i zasobow.
Szczegodtowy opis w zatgczniku nr 2
2. Refleksja (30 minut):

o Prezentacja planéw przez grupy.

o Dyskusja na temat podejscia do planowania, wyzwan i zastosowanych
strategii. Jakie byly r6znice w podejsciu do planowania réznych
projektéw?

3. Teoria (90 minut):
o Woyktad: Narzedzia i techniki planowania projektow:
= Definiowanie zakresu projektu: WBS (Work Breakdown
Structure).
= Tworzenie harmonogramu: Diagramy Gantta, metoda Sciezki
krytycznej (CPM).

= Zarzadzanie zasobami: Macierz zasobow, szacowanie kosztow.
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= Zarzadzanie ryzykiem: Identyfikacja, analiza i odpowiedzi na
ryzyko.

o Przeglad praktycznych narzedzi do planowania projektow (np. MS
Project, Trello, Asana).

o Przeglad popularnych metodyk: Agile, PRINCE2, Waterfall

o Ro&znice miedzy metodykami tradycyjnymi a zwinnymi

o Wybdr odpowiedniej metodyki do projektu

4. Aktywne Eksperymentowanie (30 minut):

o Cwiczenie: Uczestnicy modyfikujg swoje plany projektéw, tworzac WBS

i harmonogramy w oparciu o zdobytg wiedze, identyfikujg kluczowe

ryzyka i opracowujg plan zarzgdzania nimi.

Blok 3: Realizacja i Monitorowanie Projektu (3 godziny)
1. Doswiadczenie (30 minut):

o Gra symulacyjna: Uczestnicy kontynuujg realizacje swojego projektu w
symulacyjnym srodowisku, w ktérym pojawiajg sie nieprzewidziane
wydarzenia, takie jak zmiany w wymaganiach klienta, problemy z
dostawami, zmiany w zespole projektowym.

2. Refleksja (30 minut):

o Omowienie doswiadczen z gry symulacyjnej.

o Dyskusja na temat trudnosci w zarzgdzaniu zmianami i ryzykiem
podczas realizacji projektu.

3. Teoria (90 minut):
o Wyktad: Zarzgdzanie realizacjg projektu:

= Zarzagdzanie zespotem projektowym: Role i odpowiedzialnosci,
motywowanie zespotu, rozwigzywanie konfliktéw.

= Monitorowanie i kontrola projektu: Kluczowe wskazniki sukcesu
(KPI), zarzgdzanie budzetem, kontrola harmonogramu.

= Zarzadzanie zmiang: Proces zarzgdzania zmiang, komunikacja
zmian, zatwierdzanie zmian.

o Przyktady z praktyki: Case study dotyczgce monitorowania i

zarzgdzania zmianami w projektach.
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4. Aktywne Eksperymentowanie (30 minut):
o Cwiczenie: Uczestnicy opracowujg plan monitorowania swojego
projektu, identyfikujgc kluczowe wskazniki sukcesu oraz strategie

radzenia sobie z potencjalnymi zmianami.

DZIEN 2: ZAAWANSOWANE TECHNIKI ZARZADZANIA PROJEKTAMI |

ZAMKNIECIE PROJEKTU

Blok 4: Zarzadzanie Interesariuszami i Komunikacja (4 godziny dydaktyczne)
1. Doswiadczenie (30 minut):

o Cwiczenie w grupach: Uczestnicy tworzg mape interesariuszy dla
swoich projektow, identyfikujgc kluczowe grupy oraz opracowujgc
strategie komunikacji.

2. Refleksja (30 minut):

o Prezentacja i dyskusja: Kazda grupa omawia swojg mape
interesariuszy i strategie komunikacji.

o Omodwienie wyzwanh w zarzgdzaniu interesariuszami, szczegolnie w
przypadku konfliktow interesow.

3. Teoria (90 minut):
o Wyktad: Zarzgdzanie interesariuszami i komunikacja:
= |dentyfikacja interesariuszy i analiza ich wptywu na projekt.
= Tworzenie planu komunikacji: Rodzaje komunikacji (formalna,
nieformalna), narzedzia komunikacji, czestotliwos¢ raportowania.
= Techniki zarzgdzania interesariuszami: Budowanie relacji,
zarzgdzanie oczekiwaniami, negocjacje.
4. Aktywne Eksperymentowanie (30 minut):

o Cwiczenie: Kazda grupa dopracowuje swojg strategie komunikagji,
uwzgledniajgc nowo zdobytg wiedze i przygotowuje krétki plan
dziatania.

o Test na styl komunikacji

Blok 5: Ryzyko w projekcie i zamkniecie Projektu (4 godziny)
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1. Doswiadczenie (30 minut):

o Case study: Analiza przyktadowego projektu, ktéry osiggnat swdgj cel,
ale napotkat na trudnosci podczas zamykania. Uczestnicy oceniajg, co
poszto dobrze, a co mogtoby zostac zrobione lepiej.

2. Refleksja (30 minut):

o Dyskusja w grupach: Omowienie wyzwan zwigzanych z zamknieciem
projektu na podstawie analizowanego case study.

o Refleksja nad znaczeniem procesu zamykania projektu dla
dtugoterminowego sukcesu organizaciji.

3. Teoria (100 minut):
o Wykitad: Proces zamykania projektu:
= Odbidr projektu przez klienta i formalne zakonczenie.
= Przeglad i dokumentacja projektu: Lekcje wyciggniete, raport
koncowy, archiwizacja dokumentaciji.
= Zamykanie kontraktéw i rozliczenie zasobdw.
= Ocena zespotu i podsumowanie dziatan.

o Wprowadzenie do pojecia ,lessons learned” i jego znaczenia w
zarzadzaniu projektami.

4. Aktywne Eksperymentowanie (20 minut):

o Cwiczenie: Kazda grupa opracowuje plan zamkniecia swojego projektu,
uwzgledniajgc odbior przez klienta, dokumentacje oraz

przeprowadzenie analizy ,lessons learned”.
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