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Tytut szkolenia:

Digital mindset

Czas trwania szkolenia:

8 godzin

Cel strategiczny szkolenia:

Wyposazenie uczestnikow w wiedze, umiejetnosci i postawy pozwalajgce na adaptacje do zmian
i rozwigzywanie ztozonych problemdéw w dynamicznym srodowisku wspotczesnych organizacii.

Cele operacyjne szkolenia:

Uczestnicy szkolenia rozwing umiejetnosci analityczne, kreatywnego myslenia, adaptacji do zmian i
efektywnego rozwigzywania probleméw w celu zwiekszenia otwartosci na nowe technologie.

Szkolenie dedykowane jest dla (opis grupy docelowej):

— Menedzerow, lideréw, koordynatoréw zespotow oraz osob odpowiedzialnych za wdrazanie
zmian i innowacji w organizacji, a takze osob inspirujgcych do petnienia ww. rol,

— Osob, ktére w swoich firmach chcg budowac kulture organizacyjng sprzyjajacg generowaniu
i wdrazaniu nowych pomystow, ktore zwiekszg ich konkurencyjnosc,

— Osbb, ktoére na co dzieh mierzg sie z procesem zmian w organizacji i chcg zrozumiec tej
proces, a takze rozwing¢ umiejetnosci: efektywnej komunikacji i wspotpracy w zespole oraz
adaptacji i wykorzystac kreatywnos¢ do generowania innowacyjnych rozwigzan.

Korzysci z uczestnictwa w szkoleniu (opis w punktach):
Uczestnicy szkolenia nabeda/rozwing:

— Kompetencje wspierajgce myslenie cyfrowe w organizacji tj. gromadzenie, analizowanie i
zarzadzanie danymi;

— Zdolnos¢ do tworzenia, wdrazania i rozpowszechniania nowych lub znaczgco ulepszonych
rozwigzan (innowacyjnosc);

— Umiejetno$¢ adaptacji do zmian;

— Umiejetnosc¢ rozwigzywania ztozonych probleméw.
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Ramowy program (nazwy modutéw szkolenia, zawartos¢ modutéw w punktach):

- Digital Mindset i pojecie innowacyjnosc:
o Idea Digital Mindset i kompetencje wspierajgce myslenie cyfrowe w organizacji i tj.
gromadzenie, analizowanie i zarzgdzanie danymi;
o Innowacyjnos¢ — idea i jej znaczenie w kontekscie organizacyjnym i spotecznym;
o Techniki generowania nowych pomystow (np. brainstorming, mind mapping);
o Matryca adaptacji oraz sposoby radzenia sobie ze zmiang i obiekcjami;
— Rozwigzywanie ztozonych problemow i doskonalenie umiejetnosci szybkiej adaptacji do
zmieniajgcych sie warunkéw — teoria i trening ww. umiejetnosci z wykorzystanie gry
szkoleniowej.

Efekty uczenia sie:
Wiedza:

— okresla warunki do gromadzenia, analizy i zarzgdzania danymi

— rozumie pojecia innowacyjnosci oraz jej znaczenie w kontekscie organizacyjnym i spotecznym
— okresla warunki adaptacji do zmian

— trafnie definiuje problem

Umiejetnosci:

— gromadzi i analizuje dane

— generuje nowe pomysty i rozwigzania problemow
— zarzgdza sobg w zmianie

— zarzagdza sytuacjg problemowg

Postawy:.

— efektywnie zarzadza danymi

— wspotpracuje w zespole w celu rozwijania innowacyjnych rozwigzan

— dostosowuje swoje dziatania do zmieniajgcych sie uwarunkowan zewnetrznych

— efektywnie komunikuje sie i wspotpracuje w celu rozwigzania ztozonego problemu

Wykaz wskaznikow weryfikacji efektow uczenia sie (zgodny ze wzorcem):

— opisuje wieloaspektowo sytuacje,

— wymienia rozne metody zbierania danych,

— wskazuje narzedzia analizy danych,

— zbiera informacje z réznych zrédet,

— selekcjonuje dane, oddziela informacje wazne (przydatne) od nieistotnych w danej sprawie,
— wycigga trafne wnioski na podstawie dostepnych danych,

— pozostaje obiektywny i bezstronny wyciggajgc wwnioski unikamyslenia grupowego),
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— taczy fakty i mysli globalnie, patrzy na realizowane cele z punktu widzenia wtasnego
stanowiska jak i catej organizacji wskazuje zaleznosci wystepujgce miedzy réznymi
elementami i danymi,

— formutuje wnioski w oparciu o wszystkie zatozenia (wieloaspektowo) / formutuje wnioski na
podstawie danych,

— definiuje pojecie innowacyjnosci,

— wyjasnia znaczenie innowacyjnosci dla organizaciji,

— wskazuje technik generowania nowych pomystow (np. brainstorming, mind mapping),

— tworzy liste co najmniej 3 nowych, alternatywnych pomystow na rozwigzanie konkretnego
problemu,

— wykorzystuje rozne techniki generowania pomystow,

— poszukuje pomystéw i inspiracji w roznych zrodtach,

— promuje otwartosc¢ i szacunek wobec roznic,

— proponuje strategie wspoétpracy zespotowej nad kreowaniem pomystow,

— motywuje innych do wspoétpracy i tworczego myslenia,

— definiuje pojecie zmiany,

— wskazuje metody adaptacji do zmian,

— rozpoznaje i nazywa emocje zwigzane ze zmiana,

— odzyskuje rownowage po trudnej sytuaciji,

— stosuje metody radzenia sobie ze stresem,

— rozumie i reaguje na uczucia innych ludzi,

— Identyfikuje zmiany w otoczeniu,

— wskazuje ich wptyw na dziatania,

— dostosowuje swoje dziatania do zmian,

— identyfikuje przyczyny problemu,

— dostrzega pojawiajgce sie problemy, precyzyjnie okresla na czym one polegaja,

— wskazuje zaleznosci miedzy problemami (myslenie przyczynowo-skutkowe),

— zbiera i analizuje dane dotyczgce problemu,

— stosuje rozne techniki rozwigzywania problemow,

— opracowuje plan wdrozenia rozwigzania,

— zadaje trafne pytania, aby uzyskac¢ jak najwiecej informaciji, ktére sg potrzebne do rozwigzania
problemu,

— konsultuje rozwigzanie problemu z réznymi interesariuszami/ wspétpracuje z zespotem
W procesie rozwigzywania problemu,

— buduje konsensus i uzyskuje wsparcie dla rozwigzan.

Metod pracy z grupa:

— Miniwyktad

— Dyskusja moderowana
— Burza moézgéw

— Dyskusja grupowa

— Prezentacje uczestnikéw
— Praca indywiduwalna.
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